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Цели и задачи дисциплины
Целью учебной дисциплины «Информационные системы в экономике» является подготовка студентов экономических специальностей к эффективному использованию современных компьютерных средств и их программного обеспечения для решения задач в сфере организационно-экономического управления.

Задачами дисциплины являются изучение структуры и функциональных возможностей информационных систем; приобретение прочных навыков работы с ПК, применение прикладных программных средств общего и прикладного назначения, изучение организации и работы в локальных вычислительных сетях (ЛВС) и глобальной сети Internet.
Требования к уровню освоения содержания дисциплины
Изучив дисциплину, студенты должны:

– четко представлять особенности организационно-экономического управления как объекта компьютеризации и усвоить важнейшие понятия систем организационно-экономического управления;

– иметь представление об аппаратных, информационных и программных средствах обеспечения современных информационных систем и сетей;

– уметь эффективно использовать современные персональные компьютеры (ПК) для решения задач, возникающих в процессе обучения в вузе, а также задач предметной области своей деятельности;

– принимать обоснованные решения по выбору ПК, подготовке и приобретению программных продуктов;

– уметь формулировать основные научно-технические проблемы и знать перспективы развития информационных систем;

– уметь формулировать и решать задачи проектирования информационных систем с использованием технологии, основанной на функциональных спецификациях;

– уметь ставить и решать задачи, связанные с организацией диалога между человеком и информационной системой, средствами имеющегося инструментария;
– пользоваться информационно-поисковыми языками систем, реализованных на современных ЭВМ;

– владеть методиками анализа предметной области и конструирования прикладных информационных систем;

– владеть навыками работы с основными объектами, явлениями и процессами, связанными с информационными системами и уметь использовать методы их научного исследования на всех этапах жизненного цикла

– знать основные направления повышения надежности вычислительных систем, комплексов и сетей, а также методы и средства обеспечения безопасности и сохранности информации в них.
Объём дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Количество часов по заочной форме обучения

	№ курса
	3

	Аудиторные занятия:
	20

	Лекции
	8

	Практические занятия
	4

	Лабораторные занятия
	8

	Самостоятельная работа
	110

	Всего часов на дисциплину 
	130

	Текущий контроль
	Контрольная работа

	Вид промежуточного контроля
	Зачет, экзамен 


Содержание курса
1.Введение

Предмет, содержание, задачи курса. Роль курса в формировании специалиста в соответствии с его квалификационной характеристикой и стандартом специальности. 

2.Экономическая информация как часть информационного ресурса общества. 
Понятие экономической информации. Экономическая информация как предмет и продукт автоматизированной обработки. Виды и свойства экономической информации. 

3. Экономические информационные системы (ЭИС). 
Роль и место информационных систем в управлении экономическими объектами. Состав и структура экономических информационных систем Тенденции развития экономических информационных систем. Последовательность разработки экономических информационных систем. 

4.Технология и методы обработки экономической информации. 
Понятие и характеристика типовых этапов и операций техпроцессов. Типовые техпроцессы сбора и передачи информации с использованием машинных носителей информации, регистрирующих устройств, дисплеев, средств речевого и графического ввода. Типовые технологические процессы обработки и выдачи информации на печатающие устройства, плоттер, графопостроитель, машинные носители информации, в телекоммуникационную сеть. Графическое представление техпроцессов. Режимы обработки данных: пакетный, диалоговый. Пример техпроцесса обработки данных в пакетном и диалоговом режиме. 

5. Проектирование автоматизированных информационных систем.
Разработка постановок задач. Проектирование внемашинного информационного обеспечения. Понятие классификации и кодирования технико-экономической информации (ТЭИ). Понятие информационного массива. Разработка внутримашинной информационной базы. Проектирование машинных носителей информации. Выбор технологии обработки данных и средств реализации проекта. Общая характеристика задач автоматизированного формирования и ведения информационного фонда (ИФ). Технология и ведение ИФ на базе локальных файлов (массивов). Технология и ведение ИФ на базе СУБД и  интегрированных ППП с помощью  ПК.
6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы автоматизированных информационных систем, их взаимосвязь.
Важнейшие компоненты обеспечивающей подсистемы ЭИС-информационное, техническое, программное, организационное, кадровый и правовой аспекты организационного обеспечения.

7. Интеллектуальные информационные системы.
Экспертные системы. Интеллектульные базы данных и знаний. Оценка потребительских качеств интеллектуальных информационных систем: время отклика, удобство интерфейса, средства помощи и подсказки. Основные принципы формирования комплексной технологии интеллектуальной поддержки управленческих решений. 

8. Информационные системы и автоматизированные рабочие места. Понятие автоматизированного рабочего места (АРМ). Классификация и функции. Инструментальные средства АРМ: текстовые редакторы, СУБД, табличные процессоры, средства деловой графики, интегрированные ППП, операционные оболочки и др. 

9. Вычислительные сети.

Понятие, назначение и классификация сетей. Локальные вычислительные сети (ЛВС) как массовые компьютерные системы. Возможности, основные типы, топология ЛВС. Методы доступа, архитектура, связи и протоколы передачи данных. Эталонная модель открытых систем. Аппаратное обеспечение ЛВС. Объединение ЛВС. Одноранговые сети. Архитектура и программное обеспечение. Сети с выделенным сервером. Требования к серверам. Зеркальные диски и RAID-массивы. Сетевые автоматизированные рабочие места. Централизованные базы данных. Способы доступа. Архитектура “клиент-сервер”. Понятие SQL-сервера.  Глобальные сети. Технические средства доступа к глобальным сетям. Основные услуги, предоставляемые глобальными сетями. Защита информации.
Распределение часов по видам и темам учебной работы
Заочная форма обучения

	Названия разделов
	Всего часов по учеб-ному плану
	Виды учебных занятий


	Самостоятель-ная работа

	
	
	Аудиторные занятия, в том числе
	

	
	
	Лекции
	Практ. занятия
	Лабор. работы
	

	1.Введение 
2.Экономическая информация как часть информационного ресурса общества.
	1
	1
	-
	-
	-

	3. Экономические информационные системы (ЭИС).
	11
	1
	-
	-
	10

	4.Технология и методы обработки экономической информации.
	20
	1
	4
	-
	15

	5. Проектирование ЭИС.
	22
	1
	-
	-
	21

	6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы ЭИС, их взаимосвязь.
	22
	1
	-
	-
	21

	7. Интеллектуальные информационные системы.
	15
	1
	-
	-
	14

	8. Информационные системы и автоматизированные рабочие места.
	20
	1
	-
	4
	15  

	9. Вычислительные сети.
	19
	1
	-
	4
	14

	ИТОГО:
	130
	8
	4
	8
	110


Темы практических занятий

Раздел 4.Технология и методы обработки экономической информации.
Цель занятия состоит в разработке блок-схем технологических процессов для конкретной экономической задачи и практическом освоении методов обработки данных в среде MS Excel.
Вопросы к теме:

1. Типовые техпроцессы сбора и передачи информации. 

2. Типовые технологические процессы обработки и выдачи информации.

3. Графическое представление техпроцессов. 

4. Режимы обработки данных: пакетный, диалоговый.

5. Обработка данных с помощью функций, реализованных в среде MS Excel.

6. Графическое представление результатов обработки.
Лабораторные работы
	№№ и названия тем
	Цель и содержание лабораторной работы
	Результаты лабораторной работы

	Лабораторная работа № 1. Работа с ППП 1С: Предприятие.

	8. Информационные системы и автоматизированные рабочие места.
	Получение практических навыков работы с ППП 1С:Предприятие(базовая конфигурация). Создание собственной базы данных. Формирование и проведение бухгалтерских документов 
	Созданная и заполненная информацией собственная база данных студента. Сформированные бухгалтерские документы, проводки и отчеты.

	Лабораторная работа № 2. Работа с гипертекстом. 

	9. Вычислительные сети.
	Получение навыков работы с браузером. Ознакомление с HTML-кодом. Создание собственного Web-сайта.
	Разработанный Web-сайт.


УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ:

Рекомендуемая литература

Основная литература

1. Информационные системы в экономике: учебник / К. В. Балдин, В. Б. Уткин - М.: Дашков и К, 2005.

2. Информационные системы в экономике: учебник / Г. Н. Исаев. - М.: Омега-Л, 2010

3. Основы построения автоматизированных информационных систем: учебное пособие / Н. З. Емельянова, Т. Л. Партыка, И. И. Попов - М.: Форум; М.: ИНФРА-М, 2005.

Дополнительная литература

1. Анализ требований к автоматизированным информационным системам: учебное пособие / Ю. А. Маглинец. - М.: Интернет - Университет Информационных Технологий: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2008.

2. Банковские информационные системы и технологии: учебное пособие / Я. Л. Гобарева [и др.]  ред. Д. В. Чистов; Ч. 1 : Технология банковского учета.  - М.: Финансы и статистика, 2005 
3. Информационные системы в экономике (лекции, упражнения и задачи): учебное пособие / А. Н. Романов, Б. Е. Одинцов. - М.  Вузовский учебник, 2006.

4. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / Т. П. Барановская [и др.].  Под ред.: В. И. Лойко - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: Финансы и статистика, 2005.
5. Информационные системы в экономике: учебное пособие: в 2 ч. / А. М. Карминский, Б. В. Черников. Ч. 1: Методология создания. - М.: Финансы и статистика, 2006.
6. Информационные системы и технологии в экономике и управлении: учебник/ Под ред. В. В. Трофимова. - М.: Высшее образование, 2006.

7. Информационные технологии и системы: учебное пособие / Е. Л. Федотова. - М.: ИД "ФОРУМ" - ИНФРА-М, 2009.

8. Информационные технологии в экономике и управлении: учебное пособие / А. Г. Ивасенко, А. Ю. Гридасов, В. А. Павленко. - 3-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2009.

9. Информационные технологии в экономике: пособие для сдачи экзамена / А. В. Яковлева. - М.: Юрайт, 2005.
10. Подольский В. И. Информационные системы бухгалтерского учета: учебник / М-во образования РФ. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2005.

11. Проектирование экономических информационных систем: учебник / Г. Н. Смирнова, А. А. Сорокин, Ю. Ф. Тельнов / под ред. Ю. Ф. Тельнова - М.: Финансы и статистика, 2005.

12. Современные информационные технологии систем поддержки принятия решений: учебное пособие / А. М. Баин. - М.: ИД "ФОРУМ", 2009.

13. Теория экономических информационных систем: учебник / А. И. Мишенин; 4-е изд., доп. и перераб. - М.: Финансы и статистика, 2007.

14. Управленческий учет: учебное пособие /Под ред.: А. Д. Шеремета. - 2-е изд., испр. - М.: ИД ФБК-ПРЕСС, 2004.
15. Черников Б. В. Информационные технологии в вопросах и ответах: учебное пособие - М.: Финансы и статистика, 2005

16. Экономическая информатика. Введение в экономический анализ информационных систем: учебник /М. И. Лугачев [и др.]. - М.: ИНФРА-М, 2005.
Средства обеспечения освоения дисциплины

Интегрированный пакет программ MS Office, ППП «1С:Предприятие», справочно-правовая  система «Консультант Плюс».
Материально-техническое обеспечение дисциплины

Компьютерные классы РОАТа.
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ СТУДЕНТОВ

ТЕМАТИКА КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ
Общие указания

Целью контрольной работы является закрепление, углубление и контроль знаний, полученных при изучении дисциплины «Информационные системы в экономике».
Студент должен овладеть предусмотренными программой темами. При этом следует использовать методические указания и рекомендованную литературу.
Контрольная работа выполняется на листах формата А4 с пронумерованными страницами. На титульном листе контрольной работы необходимо указать наименование ВУЗа, название дисциплины, фамилию, инициалы, курс, учебный шифр, домашний адрес. В конце выполненной работы приводится список использованной литературы, ставятся дата и подпись.
Контрольная работа по дисциплине «Информационные системы в экономике» составлена в соответствии с программой курса и включает в себя три задания.

В первом задании требуется ответить на теоретические вопросы.
Во втором задании требуется на основе исходных данных таблиц провести необходимые вычисления в среде MS Excel с использованием встроенных функций и проиллюстрировать результаты работы с помощью диаграмм и графиков.

В третьем задании требуется выполнить преобразование текста из линейной формы в гипертекстовую.
ЗАДАНИЕ 1

Ответить на теоретические вопросы в соответствии с выбранным вариантом, соответствующим последней цифре учебного шифра.
	Номер варианта
	Тема

	1
	Виды экономической информации. 

	2
	Понятие экономической информации. 

	3
	Интеллектуальные информационные системы.

	4
	Определение информационной системы.

	5
	Что понимается под функциональными компонентами, компонентами обработки данных, организационными компонентами?

	6
	Функциональные и обеспечивающие подсистемы автоматизированных информационных систем.

	7
	Информационные системы и автоматизированные рабочие места.

	8
	Общая характеристика информационно-поисковых и информационно-справочных систем.

	9
	Какова последовательность разработки информационной системы?

	0
	Информационная безопасность экономических систем.


ЗАДАНИЕ 2

Задание 2 состоит из двух задач
Задача 1.

Торговая фирма имеет в своем ассортименте следующий товар: телевизоры стоимостью $200, видеомагнитофоны стоимостью $300, музыкальные центры стоимостью $350, видеокамеры стоимостью $250, видеоплееры стоимостью 108. В январе было про​дано телевизоров - 12, видео-магнитофонов - 7, музыкальных центров - 8, видеокамер - 3, видеоплееров - 12. Используя возможности Excel, найти сумму выручки от продаж в рублях и долларах. 

Задача 2.

1. Изучите создание и использование простых формул, используя тематику финансового и банковского менеджмента. 

2. Сопоставьте доходность акции по уровню дивидендов за 2009 г. по отдельным эмитентам. Исходные данные задачи представлены в табл. 1 

NA - номинал акции; 

СР - цена продажи; 

Div - дивиденды, объявленные в расчете на год.

Таблица 1.

	Эмитент 
	Номи-

нал ак-
ции,руб
	Цена 

продажи, 

руб. 
	Дивиденды, 

объявленные в 

расчете на год 
	
	

	
	
	
	
	Доходность по 

дивидендам 

	
	
	
	
	
	

	
	NA
	СР
	%Div
	руб.

DivR
	К номи-

налу DN
	Фактиче-

скаяDF

	Инкомбанк 
	10300 
	15700 
	350% 
	
	
	

	Юниаструм 
	5000 
	5600 
	300% 
	
	
	

	Общий банк 
	1000 
	2515 
	353% 
	
	
	

	Сбербанк 
	1000 
	2485 
	656% 
	
	
	

	Русский стандарт
	1000 
	1000 
	350% 
	
	
	

	Огни Москвы 
	30000 
	37050 
	400% 
	
	
	

	Альфа банк 
	1200 
	1400 
	400% 
	
	
	


ЗАДАНИЕ 3.

Задание включает текст (по вариантам), который необходимо преобразовать из линейной формы в гипертекстовую. Номер варианта определяется по последней цифре учебного шифра студента.
Вариант 1.
Аналитическая модель - формула, представляющая математические зависимости в конкретной предметной области и показывающая, как результат функционально зависит от исходных данных.
Аналоговая модель - модель, свойства которой определяются законами, аналогичными законам изучаемой системы. 

Дескриптивная модель - модель, предназначенная для oписания и объяснения наблюдаемых фактов или прогнозов поведения объектов. 

Моделирование-1. Исследования объектов познания на моделях. 

2. Построение и изучение моделей реально существующих, а также предполагаемых объектов и явлений. 

Вариант 2.
Макроэкономичеекая модель - модель, отражающая функционирование народного хозяйства как единого целого. 

Микроэкономичеекая модель - модель, отражающая функционирование и структуру звена хозяйственной системы, взаимодействие его составных частей. 

Моделирование-1. Исследования объектов познания на моделях. 

2. Построение и изучение моделей реально существующих, а также предполагаемых объектов и явлений. 

Оптимальная модель - модель, которая охватывает некоторое число вариантов производства, распределения или потребления и предназначена для выбора таких значений переменных, характеризующих эти варианты, чтобы был найден лучший из них. 

Вариант 3.

Большая система - система, состоящая из множества частей и элементов, выполняющих некоторые функции и связанные между собой. 

Связu в cucтeмe- тo, что объединяет элементы системы в одно целое. Система - множество элементов, находящихся в отношениях и связях друг с другом, которое образует определенную целостность, единство. 

Экономическая сuстема- 1. Часть системы более высокого порядка - социально-экономические системы. 

2. Абстрактная конструкция, упрощенно отражающая основные черты реальной экономической системы, т.е. ее модель. 

Элемент системы - часть системы, которая рассматривается без дальнейшего членения как единое целое, его внутренняя структура не является предметом рассмотрения. 

Вариант 4.

Эффективная технология - технологический способ, для которого характерно наиболее экономное преобразование ресурсов в продукты. 

Технология - система взаимосвязанных способов обработки ресурсов и приемов изготовления продукции в производственном процессе. 

Информационная технология- система методов и способов сбора, накопления, хранения, поиска, обработки и выдачи информации. 

Гипертекстовая информационная технология - технология обработки семантической информации, основанная на использовании текстов. 

Вариант 5. 

Язык - любая знаковая система, используемая для сбора, обработки, хранения и распространения информации.
Экономическая информация - информация об общественных процессах производства, обмена, накопления и потребления материальных благ. 

Теория экономической информации - научная дисциплина, изучающая сущность, способы применения и совершенствования экономической информации. 

Метаинформация - информация о способах и методах пeреработки информации или о том, где найти информацию. 

Информация - совокупность знаний о фактических данных и зависимости между ними. 
Bapиант 6 

Концептуальнaя модель - принципиальная основа экономико-математической модели, предназначенной для реализации различными математическими и техническими средствами. Это предварительное, приближенное представление о рассматриваемом объекте или процессе. 

Информационная модель - совокупность сведений об объекте и внешней среде, организованная по определенным правилам. Более узко: схема потоков информации, циркулирующей в пpoцессе функционирования объекта. 

Имитационная модель - экономико-математическая модель изучаемой системы, предназначенная для использования в процессе машинной имитации.
Дескриптивная модель - модель, предназначенная для описания и объяснения наблюдаемых фактов или прогноза поведения объектов. 

Bapиант 7 

Информатизация - реализация комплекса мep, нaпpaвленных на обеспечение полного и своевременного использования достоверных знаний во всех общественно значимых видах человеческой деятельности. 

Информационная безопасность - состояние защищенности информационной среды общества, обеспечивающее ее формирование и развитие в интересах граждан, организаций и государства. 

Информационная инфраструктура - совокупность центров обработки и анализа информации, каналов информационного обмена и коммуникаций, линий связи, систем и средств защиты информации. 

Информационная среда общества - совокупность информационных ресурсов, система формирования, распространения и использования информации, информационной инфраструктуры. 

Инфраструктура - комплекс производственных и непроизводственных отраслей, обеспечивающих условия воспроизводства (дороги, связь, транспорт, образование, здравоохранение). 

Bapиант 8 

Управление экономической системой – 1.Переработка экономической (социально-экономической) информации и принятие на этой основе решений о воздействии на экономическую систему. 2. Реализация этих решений. 

Функционирование экономической системы - процесс переработки (преобразования) экономической системой ресурсов в продукты производства, удовлетворяющие общественные потребности в материальных благах (услугах); при этом происходит изменение состояний системы. 

Экономическая cucmeмa- 1. Часть системы более высокого порядка - социально-экономической системы. 

2. Абстрактная конструкция, упрощенно отражающая основные черты реальной экономической системы, т.е. ее модель. 

Системый подход к изучению экономических явлений - комплексное изучение экономики как единого целого с позиций системного анализа. 

Вариант 9 

Семантический аспект информации - характеристика информации относительно ее смысла, содержания. 

Синтаксический аспект информации - характеристика информации относительно количества, структуры, построения передаваемых сообщений безотносительно к их смысловому содержанию и полезности для решения задачи получателя. 

Прагматuчeскuй аспект информации - характеристика информации относительно полезности, пригодности для решения задачи.

Информация - совокупность знаний о фактических данных и зависимостях между ними. 

Язык - любая знаковая система, используемая для сбора; обработки, хранения и распространения информации. 

Экономическая информация - информация об общественных процессах производства, обмена, распределения, накопления и потребления материальных благ. 

Вариант 0.
Информационная среда общества - совокупность информационных ресурсов, система формирования, распространения и использования информации, информационной инфраструктуры. 

Информационные процессы (в экономике) - процессы накопления, обработки и распространения экономической информации в целях управления общественным производством и его отдельными звеньями. 

Информационные ресурсы - данные и документированная информация о жизнедеятельности общества, организованные в базы и банки данных, а также другие формы организации информации. 

Информация - совокупность знаний о фактических дaнных и зависимостях между ними. 

Ресурсы- денежные средства, ценности, запасы, возможности, источники средств доходов (например, экономические ресурсы). 

Самостоятельная работа

	Разделы и темы для самостоятельного изучения
	Виды и содержание самостоятельной работы

	3. Экономические информационные системы (ЭИС).
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	4.Технология и методы обработки экономической информации.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	5. Проектирование ЭИС.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	6. Функциональные и обеспечивающие подсистемы ЭИС, их взаимосвязь.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	7. Интеллектуальные информационные системы.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	8. Информационные системы и автоматизированные рабочие места.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы

	9. Вычислительные сети.
	Проработка учебников и выполнение контрольной работы


МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ СТУДЕНТОВ
ЗАДАНИЕ 1.
Для ответа на теоретический вопрос необходимо изучить рекомендованную выше литературу и написать реферат.

ЗАДАНИЕ 2.

Задача 1.

1. Создайте табл. 2, внесите в нее исходные данные задачи. 

2. Для подсчета выручки от продажи в долларах в ячейки столбца внесите соответствующие формулы. В формулах использована относительная адресация ячеек. Формула вводится лишь в одну ячейку, а остальные формулы в столбце получены при помощи автозаполнения. 

3. Подсчитайте выручку от продажи в рублях. В формулах использована смешанная и абсолютная адресация ячеек. Для введения абсолютного и смешанного адреса необходимо после введения ссылки нажать клавишу F4 и выбрать из предлагаемых вариантов нужный. 

4. Подсчитайте сумму выручки от продажи всех видов товаров. Выделить столбец и нажать кнопку Автосумма на стандартной панели инструментов или установить курсор в последнюю ячейку столбца в строку «Итого сумма выручки» и воспользоваться кнопкой Вставка функции, расположенной также на стандартной панели, в окне Мастера функций следует выбрать СУММ из категории Математические. 

Таблица 2

	№

п/п
	Наименование продукции
	Цена за шт., долл.
	Продано,

шт.
	Выручка от продажи, долл.
	Выручка от продажи, руб.
	Курс долл.

	1
	Телевизоры
	200
	12
	
	
	

	2
	Видеомагнитофоны
	300
	7
	
	
	

	3
	Музыкальные центры
	350
	8
	
	
	

	4
	Видеокамеры
	250
	3
	
	
	

	5
	Видеоплееры
	108
	12
	
	
	

	
	Итого сумма выручки
	
	
	
	
	


Задача 2.

1. В соответствующие столбцы табл.1 (см. выше) введите формулы для расчета выходных показателей: 

DivR(i)= NA(i)*Div(i); DN(i) = Div(i); 

DF(i) = DivR(i)/CP(i), 

где i = [1 ,N], N - число рассматриваемых эмитентов. 

2. На основании исходного документа «Доходность акций по отдельным дивидендам» рассчитайте следующие значения: 

средняя цена продажи акций по всем эмитентам (выделить столбец «Цена продажи» без заголовка, вызвать из стандартной панели Мастер функций - категория Статистическая - функция = СРЗНАЧ; 

максимальная цена продажи акций по всем эмитентам (выделить столбец «Цена продажи» без заголовка, вызвать из стандар​ной панели Мастер функций - категория Статистическая - функция = МАКС; 

минимальная цена продажи акций (выделить столбец «Цена продажи» без заголовка, вызвать из стандартной панели Мастер функций - категория Статистическая - функция = МИН; 

максимальная фактическая доходность акций по уровню дивидендов (выделить столбец «Фактическая доходность» без заголовка, вызвать Мастер функций - категория Статистическая -функция = МАКС; 

минимальная фактическая доходность акций по уровню дивидендов (выделить столбец «Фактическая дoxoдoдноcть  без заголовка, вызвать Мастер .функций - категория Статистическая -функция = МИН; 

3. В исходной таблице отсортируйте записи в порядке фактической доходности по дивидендам (выделить таблицу без заголовков и строки «Среднее значение», выполните команду Сортировка меню Данные). 

4. Выполните фильтрацию таблицы, выбрав из нее только тех эмитентов, фактическая доходность которых больше средней по таблице. Алгоритм фильтрации следующий: 

выделить данные таблицы с прилегающей одной строкой заголовка; 

выполнить команду Фильтр - Автофильтр меню Данные; 
в заголовке столбца «Фактическая доходность» нажать кнопку раскрывающегося списка и выбрать Условие; 

в окне пользовательского автофильтра задать условие >«ср значение». 

5. Результаты фильтрации поместите на новый рабочий лист, включив в него следующие графы: 
эмитент; 

номинал акции; 

цена продажи; 

доходность по дивидендам фактическая. 

6. Постройте круговую диаграмму, отражающую фактическую доходность по дивидендам эмитента в виде соответствующего сектора (выделить столбцы «Эмитент» и «Фактическая доходность», выполнить команду меню Вставка - Диаграмма). На графике показать значения доходности, вывести легенду и название графика «Анализ фактической доходности акций по уровню дивидендов». 

7. Постройте смешанную диаграмму, в которой представьте в виде гистограмм значения номиналов и цены продажи акций каждого эмитента, а их фактическую доходность покажите в виде линейного графика на той же диаграмме. Выведите легенду и название графика на той же диаграмме «Анализ доходности акций различных эмитентов». Алгоритм построения смешанного графика следующий: 
выделить столбцы «Эмитент», «Номинал акции» и «Цeнa пpодажи»;
выполнить команду меню Вставка - Диаграмма» тип диаграммы Гистограмма; 
для добавления линейного графика «Фактическая дoxoдность по дивидендам» правой клавишей мыши активизировать меню Диаграмма - Исходные данные - во вкладке Ряд, выбрать кнопку Добавить, в поле Имя ввести название ряда «Дoxoднocть»; в поле Значения ввести числовой интервал, соответствующий фактической доходности по дивидендам; 

на полученной диаграмме курсор мыши установить нa столбец, соответствующий значению «Доходность», правой клавишей мыши активизировать контекстное меню, выбрать команду Тип диаграммы, где выбрать тип диаграммы – График.
8. Подготовьте результаты расчетов и диаграммы к выводу на печать (меню Файл команда Печать).
ЗАДАНИЕ 3.
Гипертекстовая технология - представление текста в виде многомерной иерархической структуры типа сети. Материал текста делится на фрагменты. Каждый видимый на экране ЭВМ фрагмент, дополненный многочисленными связями с другими фрагментами, позволяет уточнить информацию об изучаемом объекте и двигаться в одном или нескольких направлениях по выбранной связи. 

Под гипертекстом понимают систему информационных объектов (статей), объединенных между собой направленными связями, образующими сеть.

При выполнении этой части задания студенту необходимо:

- разделить текст на страницы4

- если требуется, добавить страницы связи;

-каждой странице присвоить имя файла;

- выделить ключевые слова связи страниц;

-предусмотреть в каждой странице ключевое слово возврата по сети.
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ
Главная задача преподавания дисциплины «Информационные системы в экономике» — предоставление современных знаний по одной из наиболее интенсивно развивающихся областей информатики: созданию и эксплуатации автоматизированных информационных систем в экономике. В ходе изложения материала необходимо определить цели, задачи, функции и структуру автоматизированных информационных систем; технологию обработки экономической информации; обеспечение безопасности и защиты информации; методологию создания и эксплуатации систем. В качестве примеров следует рассмотреть конкретные автоматизированные информационные системы в различных областях экономики: управлении предприятием, финансовой деятельности, бухгалтерском учете, налогообложении, статистике, индустрии сервиса, электронной коммерции и др.

Особое внимание необходимо уделить принципам автоматизации бухгалтерского учета на предприятии: общей методологии создания бухгалтерских информационных систем, технологии обработки бухгалтерской информации, принципам решения задач по учету основных средств, материальных ценностей, расчетам с персоналом по оплате труда, учету затрат на производство и реализации продукции, а также автоматизации финансово-расчетных операций и формированию сводного аналитического и синтетического учета.

В заключение курса надо уделить внимание основам построения и использования систем искусственного интеллекта и принципам организации работ в локальных и глобальных сетях.

МАТЕРИАЛЫ ТЕКУЩЕГО, ПРОМЕЖУТОЧНОГО И ИТОГОВОГО КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ 

Тесты к зачету
	Вопрос
	Ответ

	1. Информационные системы обработки данных применяются для решения


	1. Структурированных задач

2. Частично структурированных задач 

3. Неструктурированных задач

	2. Информационные системы управления применяются для решения
	1. Структурированных задач

2. Частично структурированных задач 

3. Неструктурированных задач

4. 1 и 2

5. 2 и 3

	3. Информационные системы поддержки принятия решения  применяются для решения
	1. Структурированных задач

2. Частично структурированных задач 

3. Неструктурированных задач

4. 1 и 2

5. 2 и 3

	4. Экспертные системы применяются для решения
	1. Структурированных задач

2. Частично структурированных задач 

3. Неструктурированных задач

4. 1 и 2

5. 2 и 3

	5. Модуль создания системы
	1. используется для  ввода команд в экспертную систему

2. служит для создания набора правил

3. производит обработку знаний

	6. Интерфейс пользователя экспертной системы
	1. используется для  ввода команд в экспертную систему

2. служит для создания набора правил

3. производит обработку знаний

	7. База знаний содержит
	1. факты, описывающие проблемную область

2. систему правил

3. 1 и 2

	8. База моделей в системах поддержки принятия решений
	1. Обеспечивает проведение анализа

2. Используется для расчетов

	9. Оперативные модели реализуются как

	1. Детерминистские, описательные и специализированные

2. Детерминистские, оптимизационные и универсальные

	10. Стратегические модели реализуются как 
	1. Детерминистские, описательные и специализированные

2. Детерминистские, оптимизационные и универсальные

	17. Выработка решения в системах поддержки принятия решений происходит в результате
	1. итерационного процесса

2. непосредственной обработки  данных  

	12. Подсистема информационного обеспечения - это
	1. совокупность методов, моделей и алгоритмов 

2. совокупность единой системы классификации и кодирования информации, унифицированных систем документации, методология построения баз данных

	13. Подсистема математического обеспечения - это 
	1. совокупность методов, моделей и алгоритмов 

2. совокупность единой системы классификации и кодирования информации, унифицированных систем документации, методология построения баз данных

	14. … это совокупность методов и средств, регламентирующих взаимодействие работников с техническими средствами и между собой в процессе разработки и эксплуатации ИС
	1. Организационно обеспечение

2. Техническое обеспечение

3. Технологическое обеспечение

	15. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на: интегрированные, организационного управления, управления технологическими процессами, САПР
	1. По характеру информации

2. По сфере применения

3. По функциональному признаку

	16. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на  информационно-поисковые и информационно - решающие
	1. По характеру информации

2. По сфере применения

3. По функциональному признаку

	17. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на производственные, финансовые, кадровые, маркетинговые
	1. По характеру информации

2. По сфере применения

3. По функциональному признаку

	18. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на настольные, офисные и корпоративные
	1. По масштабу применения

2. По сфере применения

3. По функциональному признаку

	19. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на стратегические, тактические, оперативные
	1. По характеру информации

2. По сфере применения

3. По уровню управления

	20. Какой классификационный признак положен в основу деления ИС на  системы, создающие управленческие отчеты, и системы, разрабатывающие альтернативы решений
	1. По характеру информации

2. По степени структурированности  задач

3. По функциональному признаку

	21. Из приведенных характеристик опознать элементы обеспечивающей части  экономической информационной системы
	4. Информационное обеспечение, программное обеспечение, техническое обеспечение

5. Бухгалтерский учет, управленческий учет, технико-экономическое планирование

6. учет, контроль, планирование

	22. Выделить виды обрабатываемой информации при использовании технологии экспертных систем
	1. данные и текст

2. объекты реального мира

3. знания

	23. Установить основные функции, реализуемые табличным процессором
	1. создание и модификация графических образов

2. набор текста, редактирование, просмотр и печать

3. создание, регистрация, редактирование и печать электронных таблиц

	24. Выделить основные виды технологии распределенной обработки данных
	1. децентрализованная, централизованная, смешанная

2. архитектуры клиент-сервер и файл-сервер

3. ответы 1 и 2

	25. Установить, что нужно для создания ЛВС
	1. достаточно ПК и модема

2. ПК, сетевая карта, кабель, специальное ПО

3. ПК, принтер, сканер, модем

	26 ….. режим обработки данных, при котором существует возможность непосредственного взаимодействия пользователя с ПК
	1. пакетный

2. реального времени

3. диалоговый

4. 2 и 3

	27 ….. – это процессы ЭИС, представляющие собой комплекс взаимосвязанных операций, протекающих в установленной последовательности
	1. производственные

2. технологические

3. вычислительные

	28. Новая информационная технология - это технология, которая основывается на:


	1. применении компьютеров

2. активном участии пользователей (непрофессионалов в области программирования) в информационном процессе

3. дружественности пользовательского интерфейса

4. использовании ППП

5. реализации удаленного доступа

6. все вышеперечисленное

	29. База моделей является компонентом

	1. системы обработки данных

2. системы поддержки принятия решений

3. экспертной системы

	30. Тактические модели реализуются как 
	1. Детерминистские

2. оптимизационные 

3. универсальные

4. 2 и 3

5. 1, 2 и 3

	31 Кодификаторы и классификаторы входят в состав


	1. программного обеспечения ИС

2. информационного обеспечения ИС

3. организационного обеспечения ИС

	32 ….. –это информационная система, в которую включены мнения специалистов о некоторой конкретной предметной области и которая способна принимать решения в пределах этой предметной области.
	1. экспертная

2. гипертекстовая

3. глобальная

	33. Укажите правильную последовательность жизненного цикла ИС
	1. внедрение и поддержка

2. анализ предметной области

3. тестирование на контрольном примере

4. техническое проектирование

5. рабочее проектирование

	34. Какие из перечисленных компонентов входят в состав систем поддержки принятия решений 


	1. база данных

2. СУБД

3. база моделей 

4. СУБМ

5. база знаний

6. интерпретатор

	35 ….. - это часть экспертной системы, производящая в определенном порядке обработку знаний 
	1. Модуль создания системы

2. Интерпретатор

3. База знаний



	36. CASE-технологии представляют собой 


	1. совокупность методологий

2. инструментарий разработчиков и программистов, предназначенный для автоматизации процессов проектирования и сопровождения ИС 

3. 1 и 2

	37. В процессе поиска решения для целевой функции указывается: 


	1. максимизация значения

2. минимизация значения

3. равенство фиксированному значению

4. возможно любое из перечисленных выше условий

	38. Какое из перечисленных утверждений справедливо для показателя 
	1. является структурной единицей экономической информации

2. представляет собой контролируемый параметр экономического объекта

3. состоит из одного реквизита- основания и одного или нескольких реквизитов-признаков

4. 1 и 3

5. 2 и 3

6. все вышеперечисленное


Список вопросов к экзамену
	1. Экономическая информационная система. Определение. Назначение.

2. Состав и структура экономических информационных систем

3. Структура экономической информации

4. Функциональная часть ЭИС

5. Классификация ИС по сфере применения 

6. Структура унифицированного документа

7. Информационное обеспечение ИС

8. Геоинформационные системы

9. Классификация ИС по характеру информации

10. ИС поддержки принятия решений. Основные компоненты.

11. Классификация ИС по признаку структурированности задач

12. Экспертные системы. Основные компоненты. Область применения.

13. Классификация ИС по уровням управления

14. ИС управления. Основные компоненты. Характер решаемых задач. Виды отчетов

15. Классификация ИС по масштабу применения

16. ИС обработки данных

17. Документарные ИС

18. Жизненный цикл ИС

19. Классификация ИС по функциональному признаку 

20. ИС бухгалтерского учета. Назначение основные требования

21. Классификация ИС по логической организации информации.

22. Фактографические ИС       

23. Правила выбора лучшей ИС

24. Экспертные системы. Интерфейс пользователя

25. Стратегия информатизации предприятия. Постановка задачи

26. Экспертные системы. База знаний

27. Стратегия информатизации предприятия. Предпроектный анализ

28. Экспертные системы. Модуль создания системы

29. Стратегия информатизации предприятия. Маркетинговые исследования

30. Экспертные системы. Интерпретатор.

31. Математическое и программное обеспечение информационной системы

32. Справочно-правовые системы

33. Автоматизированный документооборот

34. Информационно-поисковые системы Интернета

35. ИС поддержки принятия решений. База моделей

36. Техническое обеспечение информационной системы

37. Состав и структура экономических информационных систем

38. Организационное обеспечение информационной системы

39. Состав и структура экономических информационных систем

40. Правовое обеспечение информационной системы
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